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Introducao

As iniciativas registradas no Repositorio Mobiliza Covid sdo uma amostra da
diversidade das acOes realizadas pela sociedade civil durante a pandemia. Para além da
diversidade, interessa também apontar o alcance delas. Algumas tinham abrangéncia local,
outras estadual e outras, ainda, nacional. Um dos casos mais relevantes para se analisar o
alcance dessas iniciativas é o da Central Unica das Favelas, a CUFA, por ela ser uma
organizagdo que ja tinha representagcdes em todos os estados brasileiros antes da pandemia e,
com isso, conseguiu que suas agdes abrangessem favelas por todo o Brasil.

A CUFA aparece no Repositorio a partir do projeto guarda-chuva CUFA Contra o
Virus, que possui varias frentes de acdo: além da distribui¢do de cestas e materiais de higiene e
limpeza diretamente para as familias das favelas, a CUFA levou a cabo o Maes da Favela,
projeto que distribuiu vales de R$100,00 diretamente para as maes das favelas com o objetivo
de que elas utilizassem o recurso da forma que melhor lhes conviesse, € o Favela On, agdo que
distribuiu chips de celular com acesso a internet € Whatsapp ilimitado com o objetivo de
auxiliar as familias com criancgas em idade escolar que estavam tendo aulas no formato remoto.

Além de apontar essas diferentes agdes, este relatoério de pesquisa tem como objetivo
analisar o alcance das agdes da CUFA, a partir da importancia da capilaridade e da organizagao
logistica para implementar os projetos. Além disso, mostra o quanto experiéncias anteriores
foram centrais para o sucesso da atuacao da CUFA durante a pandemia e como os aprendizados
desse cendrio ja tém sido aproveitados em outros cendrios de emergéncia. Também serdo
discutidas a parceria da CUFA com empresas, Estado e outras organizac¢des da sociedade civil e
suas formas de interacao.

A elaboragdo deste relatorio teve como base os dados do Repositorio Mobiliza Covid,
as informagdes sobre a organizacdo contidas na sua pagina da internet e uma série de
entrevistas semiestruturadas realizadas com liderangas da CUFA de 15 estados brasileiros para
compreender as formas de acdo da organizagdo e eventuais desafios enfrentados em particular
por cada representacdo estadual. As entrevistas foram realizadas no periodo entre julho e
outubro de 2021, em formato online, apenas uma delas com a representagdo da CUFA no
Distrito Federal foi realizada presencialmente. Todas as entrevistas foram realizadas de forma

andnima, conforme Termo de Consentimento assinado pelos entrevistados.

Sobre a Central Unica das Favelas
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A CUFA ¢ uma organizagdo criada em 1999, na Cidade de Deus - Rio de Janeiro. Ela
foi fundada por jovens ligados aos movimentos de rap, com o objetivo de promover a cultura
das favelas, divulgando artistas locais, e realizar atividades culturais e esportivas para a
juventude nos territorios periféricos, por meio de aulas, shows, concursos, competicdes e
festivais. Essas acdes levam em conta aquilo que ¢ do interesse dos jovens das periferias e o
que eles compreendem como cultura.

Nesse sentido, a CUFA implementa alguns projetos, com apoio financeiro de parceiros
da iniciativa privada, como o Top CUFA - desfile de moda - e o Taca das Favelas - torneio de
futebol. Essas a¢des foram idealizadas pela CUFA Nacional e sdo realizadas anualmente pelas
CUFAs estaduais com as favelas dos seus respectivos estados. Outras acdes podem ser
iniciadas nas CUFAs estaduais e servem como modelo a ser seguido por outras, como € o caso
do CUFA Empreenda, que surgiu na CUFA-DF com o objetivo de desenvolver o
empreendedorismo dos jovens das favelas. Durante a pandemia, além dos ja citados Maes da
Favela e Favela On voltados para a distribui¢do de recursos, com a impossibilidade de realizar
a Taga das Favelas, por ser um evento presencial e com muita aglomeracdo, a CUFA
desenvolveu o Taca das Favelas Free Fire, que ¢ um campeonato de videogame.

A expansdo da CUFA para outros estados se deu paulatinamente. A maioria das
organizagdes estaduais foi criada a partir dos anos 2010, evidenciando um longo periodo desde
a constituicao da organizacao no Rio de Janeiro até o seu estabelecimento em outros locais. Tal
expansao se deu prioritariamente a partir da parceria com organizagdes locais. Na maioria dos
casos, a CUFA surge em outro estado como uma acdo desenvolvida por outra organiza¢ao ou
grupo ja previamente existente. O proprio fundador da organizacdo, Celso Athayde, convida
pessoas que ja integravam outras organizagdes locais e ja tinham alguma relevancia na cena
cultural e esportiva para se tornarem representantes da CUFA naquele Estado (Entrevistas 1, 2,
5, 11 e 16). Em outros casos, a CUFA estadual foi criada por pessoas que se mudaram para
outras cidades ou voltaram para suas cidades-natal e tiveram contato com a CUFA no Rio de
Janeiro ou em Sao Paulo (Entrevista 10).

Assim, a CUFA foi se estabelecendo em outros Estados prioritariamente por meio de
parcerias com outras organizagdes, coordenada por pessoas ja conhecidas na cena cultural e
esportiva de cada local. Em alguns casos, os entrevistados relatam que passaram a se dedicar
apenas para a CUFA, em outros, mantiveram as a¢des de ambas as organizagdes. Vale ressaltar
que, ao assumir o posto como coordenador/a da CUFA estadual, eles ja sabiam que seria de sua
responsabilidade buscar os recursos financeiros, logistica e parcerias locais para realizagdo dos

projetos, uma vez que ndo ha repasse de dinheiro pela CUFA Nacional (Entrevistas 3, 5, 7 e 10)

Grupo de Pesquisa sobre as Relacdes Sociedade-Estado 2 ']



— situagdo esta que, como veremos a frente, se alterou consideravelmente durante a pandemia.
Além disso, os entrevistados relatam que a entrada na CUFA ¢ feita sem nenhum tipo de curso
de formagdo, nem mesmo para os coordenadores. Segundo eles, o trabalho da CUFA ¢ algo que
"se aprende no dia-a-dia" (Entrevistas, 5, 11, 13 ¢ 15).

O crescimento da CUFA nos anos 2010 parece ser algo natural apds a sua consolidacdo
no Rio de Janeiro. Contudo, os entrevistados ndo souberam identificar se houve algum evento
especifico que viabilizasse essa expansdo ou decisdo interna da dire¢cdo da organizagao
(Entrevistas 13 e 15). A institucionalizagdo das representacdes estaduais tem sido um processo
lento, uma vez que o trabalho ¢ realizado por voluntarios e depende da capacidade deles de
captar recursos, seja publico seja privado, para o funcionamento da organizagdo. Em varios
momentos elas ficaram sem conseguir realizar seus projetos por falta de recursos materiais ou
humanos. Ainda assim, seja por meio daquelas representagdes que ja assentaram nos territorios,
inclusive com CNPJ registrado, seja por aquelas que ainda atuam sob forma de parceria e
baseada nas agdes dos coordenadores(as), a CUFA conseguiu se expandir por todos os estados,
manter sua presenca neles e, durante a pandemia, realizar acdes que alcancaram favelas por
todo o Brasil.

As agdes corriqueiras desenvolvidas pela CUFA foram diretamente impactadas pela
chegada da pandemia. As entrevistas relatam, recorrentemente, algo como: um projeto que
estava se iniciando em 2019 e foi impactado pela pandemia em 2020, quando as atividades
culturais pararam ¢ a CUFA passou a atuar na assisténcia, arrecadagdo e distribuicdo de
alimentos. Em todas as entrevistas, os/as entrevistados/as relataram que realizam trabalho
voluntario para a CUFA, ou seja, contam com outro meio de subsisténcia. Esse cendrio mudou
bastante ao longo da pandemia. Sendo a CUFA uma das maiores organizagdes de favela, mais
bem estruturadas e consolidadas no cenario nacional, ela contou com legitimidade e
credibilidade frente as grandes empresas doadoras de recursos financeiros, alimentos e

materiais de higiene e limpeza (Entrevista 9, 12 e 15) .

A CUFA e a pandemia

Durante a pandemia, a CUFA utilizou sua ampla capilaridade nacional para viabilizar a
arrecadagdo e distribuigdo de doagdes de recursos financeiros, alimentos e itens de limpeza e
higiene para pessoas em situacdo de vulnerabilidade nas favelas de todo o Brasil. As ac¢des
mobilizaram milhares de voluntarios/as da CUFA para a distribuicdo e gerenciamento das

doagdes. Os dados obtidos por meio das entrevistas mostram que, para que iSSO Ocorresse,
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foram fundamentais a estrutura e logistica da organizagdo, o seu potencial, mas especialmente a
confiabilidade e legitimidade da CUFA frente a grandes doadores. O fato de grandes empresas
reconhecerem na CUFA uma parceria confiavel viabilizou o desenvolvimento de projetos e
grandes doacgdes para a CUFA, durante a pandemia (Entrevistas 1, 2, 3, 5, 7, 9, 10, 11, 13, 14,
15 e 16).

As representagdes estaduais da CUFA que anteriormente ndo tinham muita atividade
nem recursos passaram a receber as doacdes fruto das parcerias da CUFA Nacional, o que fez
aumentar a capacidade de mobilizagdo da organizagdo. Além disso, comerciantes locais e
doadores individuais se tornaram mais solidarios, encontrando nas representacdes estaduais
uma forma de fazer suas doagdes (Entrevistas 3, 4, 5, 6, 7, 8 e 12). As liderangas da CUFA
foram projetadas nacional e internacionalmente, participaram de varias lives, deram muitas
entrevistas, escreveram artigos, participaram em podcasts € documentarios relatando a opinido
da instituicdo organizacdo sobre a pandemia vivenciada nas favelas: os principais desafios e as
perspectivas futuras.

As maiores parcerias estabelecidas pela CUFA foram feitas em ambito nacional,
algumas delas, como as realizadas com a Vale do Rio Doce, o Boticario, grupo Carrefour,
Unilever e JBS, permitiram que as doacdes da CUFA alcancassem mais lugares, porque era um
volume muito grande de produtos doados de uma s6 vez. Além das favelas na capital dos
estados, foi possivel alcangar, em alguns casos, comunidades mais empobrecidas no interior.
Embora as parcerias tenham sido feitas por meio da CUFA Nacional, a responsabilidade pela
logistica para fazer chegar as doagdes nas favelas foi das respectivas CUFAs estaduais.

Para fazer chegar as doagdes no interior dos estados foi de fundamental importancia o
aumento no numero de voluntarios atuando na CUFA. A pandemia foi um momento em que
ndo s6 muitas pessoas sentiram a necessidade de fazer doagdes, mas também varias outras se
dispuseram a ajudar na distribui¢do das doagdes, por vezes como forma de colaborar com a sua
propria comunidade. Para os entrevistados, também o fato de a CUFA ser uma organizagao ja
conhecida fez com que as pessoas os procurassem para desenvolver essas atividades. Isso fez
com que a CUFA crescesse em niumero de pessoas envolvidas como voluntarias € no seu
alcance territorial, ampliando o niimero de favelas atendidas nas capitais e no interior. Com o
aumento dos recursos financeiros e humanos foi possivel atender até mesmo comunidades
ribeirinhas, indigenas ou quilombolas (Entrevistas 7 e 10).

As CUFAs estaduais também tiveram autonomia para buscar apoio de empresarios
locais. Assim, a rede de mercado local, farmacias e outros comércios também fizeram doagdes

consideraveis e os proprios empreendedores nas favelas deram as suas contribui¢des. Contudo,
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conforme os entrevistados, foi de fundamental importancia as doagdes advindas das pessoas
fisicas. Apesar de essas doacdes, individualmente, terem um peso muito menor do que aquelas
realizadas pelas empresas, elas foram constantes ao longo da pandemia. Foram essas doagdes
que garantiram um minimo estavel ao longo de todo o periodo para que a CUFA pudesse
realizar suas agdes (Entrevista 15)..

As parcerias com outras organizacdes da sociedade civil (OSC) apareceram em poucas
entrevistas, o que parece indicar um certo distanciamento da CUFA de outras organizagdes,
mesmo em um momento como o da pandemia em que varias outras estiveram envolvidas com
as agOes de assisténcia. Nos casos em que foram relatadas parceiras com outras OSCs, estas
apareceram muito no sentido de “terceirizar a doagao” (Entrevistas 10 e 16). Por exemplo,
existe uma outra organizagdo ou movimento conhecido em determinado territorio que a CUFA
nao tem alguma lideranga local. Nesse caso, a CUFA direciona as doagdes para que tal
organiza¢do ou movimento as distribuisse, a depender do tipo de acordo feito com a institui¢do
doadora inicialmente.

Sob uma perspectiva historica, ndo foram feitos relatos que inserissem a CUFA em uma
acdo em rede com outras organizagoes de favela, além dela mesma e suas representacdes
estaduais. Em uma tnica entrevista, as organizagdes da sociedade civil foram trazidas menos
nessa perspectiva de terceirizacdo e mais como a constru¢do de uma luta conjunta no local, mas
principalmente porque integrantes da CUFA estadual faziam parte dessas outras organizacdes
locatis.

As acgdes realizadas no contexto da pandemia foram, conforme os entrevistados, uma
adaptacdo das tecnologias ja desenvolvidas pela CUFA e construidas com base nos resultados
obtidos na pesquisa feita em parceria com o Instituto Locomotiva e 0 DATA FAVELA para
compreender a situagdo das familias das favelas brasileiros (Entrevistas 1, 10, 11, 13 e 15). A
organizagdo partiu do seu conhecimento do territorio e seus moradores e do envolvimento
prévio de algumas pessoas para fazer a mobilizacao local de pessoas envolvidas na distribui¢cao
de doagoes e o cadastro de familias que as receberiam (Entrevistas 1, 2,3, 5¢9).

O CUFA Contra Virus foi o projeto guarda-chuva que englobou uma série de agdes com
vistas a arrecadacdo de dinheiro e doacdes. Nele, estdo inseridas as parcerias com as empresas
e as vaquinhas online criadas tanto pela CUFA Nacional como pelas CUFAs estaduais. Os dois
maiores projetos que foram criados de maneira direcionada para atenderem publico ou

demanda especifica foram o Projeto Maes da Favela e o projeto Favela On.
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Projeto Mdes da Favela

O Projeto Maes da Favela foi criado pela CUFA e apoiado pela Unesco. O Maes da
Favela tem como objetivo dar apoio a familias lideradas por mulheres e que tiveram sua fonte
de renda comprometida. Para justificar a sua criacdo, a CUFA destacou que as trabalhadoras
das favelas foram as mais impactadas pela pandemia, porque o seu trabalho ndo poderia ser
realizado de forma remota. Em sua maioria, elas trabalham como empregadas domésticas,
segurangas, babas, cuidadoras, o que poderia ocasionar ou aumentar o risco de exposicao ou a
demissao da funcionéria com vistas a manter as medidas de prevengao.

A perda da principal fonte de renda familiar colocou vérias familias em situagdo de
inseguranca alimentar. Segundo dados de pesquisa realizada pela CUFA com o DATAFavela,
86% das pessoas nas favelas tém dificuldade para adquirir itens bésicos, 72% nao tinham
recursos para sobreviver a pandemia sem nenhuma renda nem por uma semana, 49% dos lares
das favelas sdo gerenciados por mulheres e 47% dessas mulheres trabalham de forma autdbnoma
(CUFA; DATAFAVELA; LOCOMOTIVA, 2020)

Conforme a pagina na internet da CUFA', a organizagdo arrecadou mais de
quatrocentos milhdes de reais em doagdes para atender as maes das favelas. As doagdes vieram
tanto de pessoas fisicas como de empresas (nacionais e locais) e foram distribuidas entre cestas
basicas fisicas — no valor médio de R$100,00 por cesta — e cestas digitais — entrega dos
R$100,00 diretamente, em cartdo de beneficio, para as maes usarem como preferirem. Nesse
projeto, foram atendidas mais de cinco mil favelas; 4 milhdes de familias; 15 milhdes de
pessoas e distribuidas mais de 15 toneladas de alimentos.

Além do uso das midias digitais para divulgar a distribuicdo das cestas e também os
depoimentos das maes que foram beneficiadas por elas, a CUFA disponibiliza em sua pagina na
internet as informagdes da empresa que realizara auditoria externa do Projeto, cujo relatdrio

sera divulgado no mesmo sife.
Favela On

O Projeto Favela On? foi criado pela CUFA e desenvolvido em parceria com a TIM

Brasil e o Ald Social, a partir de setembro de 2020. O projeto foi criado apos a percepgdo da

! Disponivel em: https://www.maesdafavela.com.br
% Disponivel em: https://wikifavelas.com.br/index.php/M%C3%A3es_da Favela On_(projeto)
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organizacdo de que vdrias criangas das favelas estavam tendo seus estudos prejudicados, pois
ndo tinham acesso a internet. Além disso, as maes, trabalhadoras autdnomas, poderiam utilizar
o recurso para vender produtos por meio das midias digitais.

A iniciativa distribuiu 500 mil chips para as maes ja cadastradas na organiza¢ao
pelo projeto Maes da Favela. O intuito foi alcangar, indiretamente, 4,5 milhdes de pessoas. Os
chips deram acesso, duram 6 meses, a Whatsapp ilimitado, ligacdes ilimitadas, 1GB de internet
livre e acesso livre a conteudos de educacdo e cultura, a partir de uma curadoria feita pela
Unesco, facilitando o acesso das criangas e jovens em ensino remoto. Além dos chips
distribuidos, a parceria também instalou 150 pontos de Wi-Fi gratuito em varias favelas do

Brasil.

Uso das midias digitais

A apropriacao das novas tecnologias e uso das midias sociais também foram destacados
pelos entrevistados como processos importantes para o fortalecimento da organizacao.
Algumas entrevistas relataram como se deu isso sob uma perspectiva histdrica; como, em
meados de 2010, a maioria das liderancas ndo sabia muito como utilizar as tecnologias em prol
da comunicacdo e essa aproximagdo com as tecnologias se deu paulatinamente. Inicialmente,
faziam videos e fotos com cameras VGA para inserir no blog da CUFA e, hoje em dia, até
mesmo como resultado dos vérios cursos promovidos por ela em fotografia e audiovisual, a
organiza¢do tem uma producdo mais rebuscada e com equipamentos mais sofisticados. Além
disso, utilizam o site, blog, Facebook, Twitter e Instagram oficiais da CUFA para divulgar suas
acgoes, projetos, entrevistas, lives (Entrevistas 02, 05, 10 e 16).

Uma rapida olhada nas contas da CUFA Nacional e das estaduais mostra como a maior
parte da comunicagdo ¢ concentrada na conta oficial da CUFA Nacional, a qual tem maior
alcance e visibilidade. Ela conta com 137 mil seguidores no Instagram, a segunda colocada
(CUFA-GO) tem 14 mil; 66 mil no Facebook, a CUFA-PR com 8 mil em seguida; e 23 mil no
Twitter, a segunda conta mais seguida ¢ a da CUFA-MT com 1600. Além disso, a autonomia
das CUFAs estaduais para definir projetos, logistica e gestdo ¢ refletida na falta de padrao de
identidade visual entre as contas das representacdes. Na pandemia, as midias sociais foram

muito utilizadas para divulgarem as ac¢des, numa perspectiva de prestacdo de contas das

doagdes arrecadadas, e mobilizagdo para arrecadacao.
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Na pandemia, as midias digitais foram muito utilizadas para divulgar as acdes, numa
perspectiva de prestagdo de contas das doagdes arrecadadas, e mobilizacdo para arrecadacio.
Essas plataformas também foram utilizadas para realizar varias lives e entrevistas que contaram
com a presenga das liderangas da CUFA, por meio das quais a organizac¢ao falou sobre o seu
trabalho, sobre a sua visdo da vivéncia das favelas no momento da pandemia e as suas
perspectivas para o futuro.

Esse periodo também significou ampliar o uso das tecnologias digitais para facilitar a
organizacdo da CUFA. Os entrevistados apontam, por exemplo, a importancia do uso do
WhatsApp para gerenciar as equipes de voluntarios nos territorios e também para trocar
informagdes com as liderancas de outros estados (Entrevista 1). Inclusive, a dindmica nos
grupos de WhatsApp foi citada como um momento importante na “formagdo continua”
propiciada pelo trabalho na CUFA. Segundo os entrevistados, apesar de cada favela ter as suas
especificidades, se aprende muito com os desafios de outros lugares, portanto, os momentos de

trocas nos grupos propiciaram esse aprendizado e troca de experiéncias.

Enquadramentos interpretativos sobre a pandemia

A andlise de conteudo das entrevistas permitiu identificar os enquadramentos dos atores
com relagdo a trés temas: pandemia, Estado e suas proprias agdes. Com relagao a pandemia, foi
possivel observar que, para eles, a pandemia ndo trouxe as mazelas que sdo enfrentadas pelas
pessoas na favela, ela apenas foi o motivo que as escancarou para todo o mundo. O aumento da
fome e do desemprego, a falta de saneamento, de acesso a satde e educagdo — que também foi
muito prejudicada nesse contexto em que os alunos em condi¢cdo mais vulnerabilizada ndo
conseguiram ter acesso as aulas — ja eram uma realidade nas favelas. Foi a incapacidade de os
governos (federal, estadual e municipal) darem respostas adequadas que garantissem a
seguran¢a dos moradores das favelas, em especial, em um cenario tdo preocupante e desolador
como a pandemia, no qual lutamos contra um inimigo invisivel, que deu visibilidade a essas
desigualdades estruturais ja enfrentadas nos territérios e que estimulou reagdes, como a da
propria CUFA, para atuar de forma assistencialista junto as comunidades.

Nesse sentido, os entrevistados também explicitaram suas impressdes sobre o futuro das
favelas diante das consequéncias da pandemia. Em geral, demonstram preocupagdo com o
futuro, com as sequelas que serao deixadas e que levardao muito tempo para serem superadas.
Esses impactos serdo observados tanto do ponto de vista econdmico, a dificuldade de

empreender e/ou conseguir emprego digno; como na previdéncia social, diante da quantidade
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de mortes, e na questdo psicologica e educacional. Apesar disso, em varias falas os
entrevistados reforcaram essa ideia de os moradores das favelas serem pessoas trabalhadoras e
que “conseguirdo se reerguer’. Nesse ponto, algumas falas evidenciaram o papel do poder

publico em dar oportunidades e condigdes para que isso possa acontecer.

Eu acredito que com o passar da pandemia isso vai melhorar dentro da favela,
a favela vai conseguir crescer novamente, € claro que se tiver abertura, tiver
oportunidade, se realmente o poder publico olhar e falar "ndo vamos continuar
excluindo, vamos agregar, vamos dar oportunidade pra que essas pessoas...
vamos ampliar espacos pra que elas possam desenvolver e crescer junto com
as suas habilidades, junto com seus conhecimentos" entdo isso ¢ muito
importante (Entrevista 10).

No que se refere aos enquadramentos relacionados ao Estado, estes estdo concentrados
em dois eixos: de um lado, ha o reconhecimento da auséncia do Estado nesses territorios, ndo
s6 na pandemia, mas antes também, diante da falta de politicas publicas e de acesso a servigos.
A perspectiva que, desde antes, independente do governo, as favelas sempre tiveram pouco ou
nenhum acesso a varios direitos e servigos publicos. Situacao esta que foi agravada no cenario
da pandemia, justamente porque era um contexto em que as pessoas precisavam mais ainda que
o Estado cumprisse seu papel e garantisse seguranca social e economica para a populacdo em
meio a uma crise sanitaria.

Do outro lado, esta o reconhecimento de que o Estado ¢ um agente com o qual a CUFA
precisa dialogar. Nesse caso, alguns dos atores identificam uma mudanga significativa em
decorréncia do golpe contra a presidenta Dilma Rousseft e, posteriormente, a elei¢dao do
presidente Bolsonaro — eventos que transformaram a forma pela qual o governo de se
relacionar com movimentos sociais, construir politicas publicas com foco nos direitos humanos
e abrir espacos nos quais a sociedade civil pudesse participar da constru¢do € monitoramento
de politicas publicas. Apesar disso, os entrevistados afirmam recorrentemente que a
organizagdo nao possui vinculos politicos nem partidarios, ndo se posiciona politicamente ou
faz qualquer formagdo nesse sentido — nem com integrantes nem com o publico atendido. O
objetivo deles, segundo eles mesmos, ¢ viabilizar que a CUFA possa dialogar com as
institui¢des independentemente da pessoa ou partido (Entrevistas 13, 15 e 16).

Vale ressaltar que, apesar de perceber as auséncias do Estado nos territorios e
demonstrar essa necessidade de didlogo, a CUFA parece enxergar o Estado como uma fonte de
financiamento para suas agdes, mas nao necessariamente que a solucao para os problemas da

favela venha dele, por meio de politicas publicas. A CUFA demonstra a vontade de "fazer do
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nosso jeito" ou de "mostrar como se faz, ja que ela tem chegado onde o Estado ndo vai", sem
chamar o Estado a responsabilidade (Entrevistas 15 e 16). Em varios momentos, afirmam que
“ndo adianta ficar esperando o Estado fazer alguma coisa, porque ndo faz. E nés por nos
mesmo”.

No entanto, isso ndo quer dizer que a CUFA se identifique como uma organizagao que
realiza agdes assistenciais. Para os entrevistados, essa ¢ uma forma de agdo que veio com a
pandemia e com os desafios que foram impostos por ela, inclusive de precisar tentar “suprir” de
alguma forma a auséncia do Estado. Porém, os atores acreditam que o trabalho da CUFA, e
essas solucdes que aparecem nas falas para os problemas da favela, ¢ feito no sentido de
empoderar — ao contrario da assisténcia, que, para eles, debilita — os moradores das favelas.
Essa ¢ uma visdo relacionada tanto a dimensao da crise causada pela pandemia como quando
os entrevistados olham em sentido historico e avaliam as precariedades das favelas,
especialmente relacionadas ao acesso a educacdo, satde, saneamento bésico e seguranca
publica.

A visdo da organizacdao ¢, portanto, que sua agdo se da no sentido de empoderar os
moradores de favela para que eles encontrem por si s6 saidas para essas dificuldades e desafios.
A saida estd na “forga”, “poténcia" e “disposicdo” que os moradores das favelas tém para
seguir em frente, continuar trabalhando e sair da crise. Os entrevistados afirmam que acreditam
muito no potencial dos moradores de favela, grandes responsaveis por fazer a economia local
girar, para serem criativos e sairem da crise em algum momento.

Para além disso, enquanto organizacdo, a CUFA existe a perspectiva de afastamento de
outros movimentos sociais e organizacdes da sociedade civil que sdo classificados pelos
entrevistados como ‘“baderneiros”. Para eles, a sua forma de agdo ¢ diferente dos outros
movimentos que “levantam bandeira”, “queimam coisas” e “fazem baderna” (Entrevistas 12 ¢
16). A CUFA ¢ apresentada como uma organizacdo “da paz” e “do didlogo”, e por isso, de
acordo com os entrevistados, que a organizagdo tem credibilidade e legitimidade perante
empresas € perante o governo. Por isso também conseguiriam dialogar com pessoas

independentemente do partido politico. A CUFA ¢ contra a agdo direta, que incentiva protestos,

por exemplo. Como explicou um dos entrevistados:

Nao, a ideia da CUFA, a gente trabalha no sentido de ajudar, proporcionar o
melhor pras pessoas das favelas, o melhor pra pessoa da periferia e ndo
tumultuar, tanto que quando tem "ah vamo levantar bandeira porque o
Bolsonaro ndo ta fazendo nada, bora pessoal da CUFA?" nao, ndo vai ninguém
(Entrevista 12).
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Consideracoes Finais

O periodo de crise sanitaria em decorréncia da pandemia de COVID-19 representou um
momento de mudanca nas formas de acdo de de varios movimentos e organizagdes.
Especialmente nas periferias brasileiras, observamos o desdobramento de intimeras iniciativas
cujo objetivo central foi garantir que as pessoas das periferias pudessem cumprir com as
medidas preventivas e reduzir os impactos causados pela perda ou reducao da renda familiar.

Entre as acdes que mais se destacaram pelo seu alcance e capilaridade estd o trabalho
realizado pela CUFA Nacional. Esta organizacdo, que ja era bastante conhecida, ocupou um
lugar de protagonismo ao dialogar com véarias grandes empresas e realizar o processo de
arrecadagdo e distribuicao em larga escala de donativos. Em razdo da dimensao das atividades
realizadas, o periodo da pandemia foi um momento de crescimento para a CUFA, que viu
crescer o numero de voluntdrios envolvidos em suas agdes € o seu alcance em territdrio
nacional - em muitos estados, conseguindo sair dos limites da capital e regido metropolitana
(onde geralmente se centram suas acodes, nas grandes periferias urbanas) e indo rumo ao
interior.

Foram a dimensdo das suas acdes e a antiguidade da organizagdo que chamaram a
atencdo para a realizagcdo desta pesquisa. Foi possivel observar, além da atuacdo da CUFA na
pandemia e consequéncias disso para ela, também as suas formas de interacdo, com quem a
CUFA tem feito parcerias ao longo dos ultimos anos e especialmente durante a pandemia, que
foi o setor empresarial. A pesquisa apontou, ainda, os sentidos das narrativas construidas pela
organiza¢do com relagdo a vivéncia da pandemia, a sua relagdo com esferas estatais e a sua
propria agao.

Apesar de ficar evidente, nas entrevistas, que a CUFA ndo atuava, até a pandemia, com
acOes de cunho assistencial, os dados contidos neste relatorio e outras iniciativas coletadas pelo
repositério mostram que a CUFA parece ter encontrado um nicho de atuagcdo no qual ela
ganhou grande expertise: a acdo emergencial. Apds os momentos mais graves da pandemia, a
organizagdo ja esteve presente em casos de enchentes® e deslizamentos de terra‘. Essas sdo

situagdes que mostram que vale a pena seguir acompanhando as agdes da CUFA para

3 Disponivel em:
https://www.cnnbrasil.com.br/nacional
es-na-ba/. Acesso em 07/11/2022

4 Disponivel em:
https://g1.globo.com/rr/roraima/noticia/2022/02/20/cufa-de-rr-faz-campanha-de-arrecadacao-para-familias-atingid
as-por-chuvas-em-petropolis.ghtml. Acesso em 07/11/2022
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compreender as mudancas nas formas de atuacdo dos movimentos e organizagdes como

consequéncias da pandemia.
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